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Todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e em direitos. Dotados de razédo e de
consciéncia, devem agir uns para com 0s outros em
espirito de fraternidade.

. Artigo 1° da Declaragao Universal dos Direitos Humanos.

o
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https://nacoesunidas.org/wp-content/uploads/2018/10/DUDH.pdf
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SIGLARIO

ACM - Alto Comissariado para as Migracoes
ADA - Associacdo de Associacdo de Desenvolvimento, Accdo Social e Defesa do
Ambiente

ADRAL - Agéncia de Desenvolvimento Regional do Alentejo

AEP - Agrupamento de Escolas de Portel

CAO - Centro de atividades ocupacionais

CIMAC - Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central
CMP - Camara Municipal de Portel

CPCJ - Comisséao de Protecédo de Criancas e Jovens
CNPDPCJ - Comissao Nacional de Promocéao dos Direitos e Protecao das Criangas e
Jovens

CRI- Centro de Respostas Integradas

DS - Diagndstico Social

ELI - Equipa local de Intervengao

GIP — Gabinete de insercao profissional

IEFP, I.P. - Instituto de Emprego e Formacao Profissional
IP - Intervencéo Precoce

IPSS - Instituicdo Particular de Solidariedade Sociall
ISS, I.P. - Instituto da Seguranca Social. Instituto Publico
PDS - Plano de Desenvolvimento Social

RS - Rede Social

UCCP - Unidade de Cuidados na Comunidade de Portel
UCSP - Unidade de cuidados de saude personalizados
USP - Unidade de Saude Publica ACES
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INTRODUCAO

“O planeamento é a organizagdo da esperanga”
Jay Forrester

O presente Plano de Desenvolvimento Social (PDS) do municipio de Portel tem como
horizonte temporal o triénio 2019-2021. Trata-se ja da terceira versédo apos a
realizagcao do PDS de 2004 e 2011.

Este documento, uma atualizagdo do PDS 2011-2013, preconiza uma estratégia com
horizonte temporal de trés anos e comporta:

Um enquadramento;

Uma metodologia;

A identificagdo das problematicas prioritarias;

Construcao dos eixos primordiais que determinardo a intervengao social
Nos proximos anos N0 municipio;

5. E uma proposta de avaliagdo e monitorizacdo capaz de fornecer
indicagbes e orientagdes durante o periodo de vigéncia do PDS e do
subsequente trabalho da Rede Social do Concelho.

A\

Estamos cientes de que se trata de um documento em aberto e susceptivel de receber
sugestdes de melhoria que possam contribuir para uma resposta social mais eficiente
e eficaz perante os constantes desafios que se colocam na vida de todos os que vivem
no concelho de Portel. Que seja também uma inspiracédo e também o contributo para
uma vida mais plena para todos e entre todos.

Incumbe ao Estado a protecéo da
familia e a promocgao da
independéncia social e econémica
. dos agregados familiares.

Artigo 67° da Constituicdo da Republica
Portuguesa

o

oK |
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https://www.parlamento.pt/ArquivoDocumentacao/Documents/CRPVIIrevisao.pdf
https://www.parlamento.pt/ArquivoDocumentacao/Documents/CRPVIIrevisao.pdf
https://www.parlamento.pt/ArquivoDocumentacao/Documents/CRPVIIrevisao.pdf
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1.ENQUADRAMENTO

Planear é uma oportunidade para a producado de inovagao resultante da possibilidade
de “inventar solugdes” e gerar recursos. Isto n&o significa a construgdo de
equipamentos, mas sobretudo a criacdo de novas modalidades de resposta,
aproveitando sempre que possivel, estruturas e dindmicas ja existentes. O Diagndstico
Social (DS) do concelho de Portel (2018) e o Plano de Desenvolvimento Social 2019-
2021 (PDS 2019/21) inserem-se neste processo de analise e planeamento de
intervencgao social.

Apés a atualizagdo do DS que possibilitou de uma forma geral um retrato da imagem
socioeconomica do concelho, elaborou-se um instrumento de planeamento estratégico
que tem em vista ndo sO processos corretivos mas também, e principalmente,
preventivos. O PDS decorre da procura de respostas céleres as transformagdes que
ocorrem na sociedade.

Sendo o PDS um instrumento de definicdo conjunta e negociada de objetivos
prioritarios para a promogao do Desenvolvimento Social Local, pretende-se ter sempre
presentes indicadores que fomentem a redugao da pobreza e exclusao social.
Adotamos neste PDS a seguinte definicdo de pobreza das Nag¢des Unidas:

Condicao humana caraterizada por privagdo sustentada ou crénica de
recursos, capacidades, escolhas, seguranca e poder necessarios para o
gozo de um adequado padrdo de vida e outros direitos civis, culturais,

econdémicos, politicos e sociais.
Comissao sobre Direitos Sociais, Econémicos e Culturais, das Nagcées Unidas, 2001).

a exclusdo social e a

Q

1 https://europa.eu/european-union/about-eu/eu-in-brief _pt .Acesso: 4/3/19
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E para excluséo social:

Exclusdo Social - Resulta de uma desarticulagdo entre diferentes partes
da sociedade e os individuos, gerando uma ndo participagdo num conjunto
minimo de beneficios que definem um membro de pleno direito dessa
sociedade — inerente a figura dos excluidos — opondo-se claramente a
nogéo de integragéo social.

CIES/CESO I&D, 1998; Capucha, 1998 apud Pobreza e Exclusdo Social, Universidade
do Porto, p.64.

Quando se fala em desenvolvimento, nomeadamente desenvolvimento social, é
importante ter nogao que estamos perante desenvolvimento de pessoas de hoje e do
futuro, o que nos remete para um desenvolvimento social, humano e sustentavel.
Assim, torna-se importante nao so atribuir prioridade as pessoas e grupos sociais mais
vulneraveis a pobreza e exclusédo social, atuando de forma preventiva, mas também
fomentar a articulacdo e iniciativa despertando o empreendedorismo individual e
coletivo. Para além disso, consideramos essencial a existéncia de canais regulares de
comunicacgao e informacao entre os parceiros e a populagao.

Neste PDS adotamos a definicdo de desenvolvimento local de Joyal (2002):

o desenvolvimento local nada mais € que uma estratégia em que 0s
representantes locais de todos os setores buscam trabalhar em torno da
valorizagdo dos recursos humanos, técnicos e financeiros de dominio de
uma coletividade {...).

Por conseguinte, é necessario dar particular importancia a participagao da comunidade
e a transparéncia na administracdo em todos os setores, eliminando todas as formas
de discriminagcdo e encorajando as parcerias com organizagdes livres e
representativas da sociedade civil, favorecendo os mecanismos de associacdo e
participacao das pessoas. Sobretudo daquelas que se encontram em situacdo de
exclusao.

Tendo em conta os contextos locais com a implementacéo do PDS, procura-se:

® Centrar as preocupacgdes nas pessoas e has comunidades em que se trabalha,
planeando e promovendo a eficiéncia do uso dos recursos e a procura das
melhores estratégias;

® Detetar as fragilidades das pessoas e comunidades locais e, em concomitancia,
potenciar as suas peculiaridades;

® Articular o PDS com outros planos e documentos, de forma a perspetivar a
melhor intervengao possivel,

® Facilitar o acesso a recursos e informagado que poderdo sustentar as suas
intervengdes, cooperando para a redugao das desigualdades;

® Promover a partilha dos recursos existentes entre as entidades de forma eficaz
e eficiente.
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1.1. AREDE SOCIAL

A Rede Social, criada através de uma resolucdo do Conselho de Ministros, em 18 de
Novembro de 1997 e regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 115/2006 de 14 de Junho,
surge num contexto de afirmagao de novas politicas sociais ativas, como “‘um férum de
articulagdo e congregacdo de esforgcos baseado na adesdo livre por parte das
autarquias e das entidades publicas ou privadas que nela queiram participar”. A rede
social visa o planeamento estratégico da intervencdo social local, que articula a
intervengao dos diferentes agentes locais para o desenvolvimento social.

As agbes desenvolvidas no ambito da Rede Social, bem como o funcionamento de
todos os seus 6rgaos, orientam-se em por seis principios de agao, conforme artigo 4°
do Decreto-Lei 115/2006, capazes de garantir a sua funcionalidade:

Principio da subsidiariedade - A definicdo da ‘subsidiariedade’ como um dos
principios de acao da Rede Social decorre da convicgdo de que é no local, isto €, no
nivel territorial mais proximo dos cidadaos, que as respostas para os problemas sociais
deverao ser acionadas. Apela, portanto, para o recurso prioritario as competéncias e
recursos locais e, s6 a partir dai, o encaminhamento para outros niveis territoriais de
resolugcéo de problemas.

Entende-se por organizagdo para o acolhimento o
combate a atomizagao de iniciativas e a manutengao
de um foco de comunicagao coerente, consistente e
ajustado aos publicos que se pretende atrair.

Alentejo 2030 Contributo Regional para a Estratégia Nacional
PORTUGAL 20302

od

(5]

2 https://www.ccdr-a.gov.pt/docs/alentejo2030/docs/Documento-Base-Contributo-Regional-Alentejo.pdf . Acesso: 4/3/19
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Principio da integracao - O principio de integracdo assenta no reconhecimento da
multidimensionalidade dos problemas sociais. Assim, enquanto principio de acéao, “faz
apelo ao desenvolvimento de intervengdes integradas e multi-sectoriais (...) Neste
sentido, a Rede Social apela a concertagdo de projetos de desenvolvimento social,
globais e coerentes, capazes de integrar no seu seio diferentes politicas, medidas de
politica e instrumentos de intervencgao.

Principio de articulagao - O principio de articulagdo remete para a promocéao e
consolidacao de redes de trabalho em parceria capazes de articular a intervencao do
conjunto alargado de atores sociais locais em torno de um projeto de desenvolvimento
global comum.

Principio de participagcao - Por via deste principio de acédo, a Rede Social propde
envolver em todo o processo um conjunto de agentes locais, rompendo com um
modelo centralizado de intervengdo que tende a fazer destes meros ‘recetores’,
executores e/ou beneficiarios de medidas de politica definidas institucionalmente.

Principio da inovagao - O principio da inovagado decorre do pressuposto de que as
aceleradas dinamicas de mudanga exigem o acionamento de politicas e instrumentos
de intervengao inovadores. Na implementacdo da Rede Social privilegia-se a mudanga
de atitudes e de culturas institucionais e a aquisicdo de novos saberes, inovando os
processos de trabalho, as suas praticas e os modelos de intervencdo em face das
novas problematicas e alteragdes sociais.

Principio da igualdade de género - Com a publicagdo do Decreto-Lei n.° 115/2006,
foi introduzido o principio da igualdade de género, onde consta que “no quadro da
Rede Social, o planeamento e a intervencéo integram a dimens&o de género quer nas
medidas e agdes, quer na avaliagao do impacte”.

Os Estados garantem a crianga com
capacidade de discernimento o direito de
exprimir livremente a sua opiniao sobre as
questbes que |he respeitem, sendo
devidamente tomadas em consideragao as
opinides da crianga, de acordo com a sua
| idade e maturidade.

Convencao sobre os direitos da Crianca.

0]

i
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https://www.unicef.pt/media/1206/0-convencao_direitos_crianca2004.pdf
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A Rede Social assenta na co-responsabilizagdo e mobilizagdo da sociedade em geral e
de cada individuo em particular, pretende fomentar a formagao de uma consciéncia
coletiva dos problemas sociais; definir prioridades e, em ultima instancia planear a
intervencao de forma integrada, sistémica e mobilizadora das competéncias e recursos
locais, tendo em conta a comunicacio e informagao entre os parceiros e a populagao
em geral.

A Rede Social do concelho de Portel, como ferramenta fundamental no processo de
desenvolvimento social, pela implementacdo de processos de planeamento
estratégico, pressupde a tomada de consciéncia coletiva dos problemas existentes, a
mobilizagdo dos atores sociais para a resolucdo dos mesmos e a promocao do
desenvolvimento apoiado nas redes locais e nas forgcas enddgenas que estas
consubstanciam. A intervencdo em rede constitui 0 motor dos processos de
desenvolvimento social local, do combate a pobreza e exclusao social e da promocéao
da inclusdo e da coesao social, objetivando a maior eficacia e melhor cobertura das
respostas.

Principios da Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia®:

o do respeito pela dignidade inerente,
autonomia individual, incluindo a liberdade de
fazerem as suas proéprias escolhas, e
independéncia das pessoas;

o da nao discriminacéo;

o da participagao e inclusao plena e efetiva
na sociedade e acessibilidade.

o

3 http://www.inr.pt/uploads/docs/direitosfundamentais/convencao/ConvTxtOfPort.pdf
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1.3. PORTEL: RETRATO ESTATISTICO

DEMOGRAFIA CONDIGOES DE EDUCAGAO
e e e
A\ A\ A
POPULAGAO DENSIDADE RENDIMENTO BRUTO| | PODER DE COMPRA TAXA DE TAXA DE RE";TEE.E?E‘;‘E%M
FESEETE DEMOGRAFICA{HAB/KMZ)| | DECLARADO/HAB (% da média nacional) DESEMPREGO ANALFABETISMO ENSINO SECUNDARIO
16.6726 | 10.562.178 224 ‘ 114.5 7.959€ | 8.408¢€ 94% 100% 11.2% | 13.2% 9.24% ‘ 5.22% 155% | 15.7%
INE (2011) PORDATA (2011) INE (2016) INE (2011) INE (2013) INE (2014) PORDATA (2015)
. POPULAGAQ COM EDIFICIOS COM POPULAGAQ
INDICE DE TAXA BRUTA DE PELO ME%.OS UMA NECESSIDADES TAXA DE INATIVIDADE RESIDENTE Tin | e LT
ENVELHECIMENTO NATALIDADE SEEILTLEE REPARAGOES OU ENSINO SUPERIOR ESCOLAR
DEGRADADOS
206.1 | 153.2 7.5% ‘ 8.4% 20% 18% 37% | 4.5% 409% | 376% || 113% | 13.8% || 1.25% ‘ 1.70%
PORDATA (2017) | | PORDATA (2017) INE (2012) INE (2011) INE (2011) PORDATA (2015) INE (2015)
LEGENDA
ALENTEJO PORTUGAL
CENTRAL

* Pelo menos uma dificuldade em realizar atividades diarias relacionadas com a visao, audigcao,

locomogao, memdaria/concentragdo, com a higiene e arranjo pessoal e, ainda, em compreender os
outros ou fazer-se entender.
** Abandono escolar - Saida do sistema de ensino antes da conclusdo da escolaridade obrigatdria,
dentro dos limites etarios previstos na lei.

Fig. 1: - Retrato estatistico de Portel (elaboragdo propria) .
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2. METODOLOGIA

Para a realizacdo do presente PDS utilizamos fontes de informacdo de base
documental (dados estatisticos, relatérios e estudos, legislagdo, programas e
estratégias nacionais e regionais, etc), reunides parcelares e consultas informais aos
parceiros locais e regionais, nomeadamente as entidades que constituem a Rede
Social do Municipio

O trabalho de pesquisa documental foi realizado a varias escalas: internacional,
nacional, regional (Alentejo Central) e municipal.

Embora o PDS seja um trabalho de a&mbito local, tivemos bem presente alguns
documentos constitutivos de ambito nacional e internacional. Muito para além das
razdes de natureza juridica, € bom ter presente que aquilo que se passa localmente
também decorre do que se passa a nivel nacional e internacional: os problemas, as
mudangas de paradigma que se preconizam, as metas, os designios. O local como
reflexo do que se passa no resto do mundo/pais; o local a dar o seu contributo para o
mundo, o pais, regido e, sobretudo, o préprio local.

Nao obstante a importancia dos contributos a escala internacional e nacional, a analise
documental incidiu sobre os documentos de base regional (Alentejo Central) e
municipal (fig. 2).

Ninguém pode ficar para tras.

i Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel

o4

o
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' PDS PORTEL 2019-2021

Constituicdo da Republica Portuguesa | Estratégias Nacionais:
Igualdade e Nao Discriminagéo, Educacgéo para a Cidadania,

Integracao das Comunidades Ciganas, Educagcéo Ambiental, E:
para o Desenvolvimento, Plano Nacional para os Jovens | Outi

O

O

Declaracéo Universal dos Direitos Humanos | Convengédo dos Direitos
das Criangas | Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento |
Estratégia “Juventude 2030” das Nag¢des Unidas | Agenda 2030 do
Estratégia Europeia 2020 | Acordo de Paris | Cimeira Mundial sobre
Desenvolvimento Social | Outros

Figura 2: Contributos multiescala para a elaboragdo do PDS de Portel 2019-2021 (elaboragdo
propria).

Ao nivel da escala local, comegamos por fazer a analise diacronica dos dois PDS
anteriores (2004/06 e 2011/13). Inventariamos as problematicas identificadas nos PDS ja
realizados e projetamos, em sede de Nucleo Executivo da Rede Social, aquelas que se
mantinham para o PDS 2019-2021 (Figura 4).

LEGENDA:
Problematica 1

Problematica presente ao longo dos PDS 2004, 2011 e 2019
Problematica .. [ ———

Problematica x e -ZD
Problematica g Problematica presente nos PDS 2004 e 2019
Problematica z _ —

Problematica y f— > Problematica presente ao longo dos PDS 2011 & 2019

Figura 3: Anélise diacronica das problematicas constantes nos PDS anteriores e sua proje¢do no
PDS 2019-2021 (elaboragéo propria).
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A inventariacdo das problematicas para o presente PDS que resultaram da analise
documental a nivel local e regional consta na figura 5. Esta lista foi primeiro escrutinada e
discutida em sede de Nucleo Executivo da Rede Social em duas reunides parcelares.

O PDS foi objeto de analise pelo Nucleo Executivo da Rede Social de Portel (14/3/19).
Para o efeito, foi enviada (25/3/19) antecipadamente uma versao draft da proposta. Num
segundo momento, foi enviada para os parceiros do CLAS uma versao preeliminar que foi

objeto de andlise e discussao numa reunido plenaria (13/5/19) com todos dos parceiros
da Rede.

A Unido Europeia reconhece e respeita o
direito das pessoas idosas a uma existéncia
condigna e independente e a sua
participacao na vida social e cultural.

Artigo 25 da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia.

Q
Q
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PROBLEMATICAS 2019-2021
A A A

PROJETO EDUCATIVO 2017/21
PLANO DE ACAQ ESTRATEGICA 2018
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2018

REDE SOCIAL

AGRUPAMENTO DE
ESCOLAS

Q AGENDA XXI PDS
% (2010) (2004 & 2011) DIAGNOSTICO SOCIAL
- (2018)
=
=
CARTA EDUCATIVA
(2018)
L
|
=
=
=
w
(& ]
0 -
w REFERENCIAL ESTRATEGICO PARA O
= DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO
iy ALENTEJO CENTRAL (2017)
< b
ANOS 2010 2012 2014 2016 2018

Figura 4: Inventariagcdo das problematicas através da analise documental a varias escalas e
produzida ao longo dos ultimos anos (elaboragéo propria).

Adotando parcialmente o modelo de andlise do Referencial Estratégico para o
Desenvolvimento Social do Alentejo Central (2017), procedemos ao agrupamento das
problematicas, em cinco dimensdes ou areas de analise (figura 6):

1. Economia Social;

2. Redes;

3. Emprego;
4. Formacéao e Qualificagao;
5. Comunidade Vulneravel.

17/48



Redes o

Q000

Economia local

Plano de Desenvolvimento Social PORTEL 2019/2021

L0000

Comunidade vulneravel

o 9000000
00000000

EMPREGO

(7)) CONDICOES FORMACAO COMUNIDADE

I|_|OJ DE VIDA Qu ALIFIC?H.Q AO VULNERAVEL

(7))

=

w

= ._

2 PROBLEMATICAS 2019-2021 |
Figura 5:As problematicas e as suas dimensées sociais (elaboragéo propria). |

REDES 11. Aumento percecionado dos casos de EMPREGO, FORMAQAO E

1. Redes de sociabilidade débeis

2. Necessidade de estabelecer uma rede
de parceria ao nivel dos produtores locais

3. Necessidade de incrementar a
participagdo comunitaria

4. Necessidade de operacionalizar e
consolidar o funcionamento em parceria
das instituigbes

5. Necessidade de valorizagao e
recuperacao do patrimoénio histérico
edificado

6. Insuficiéncia na oferta turistica do
concelho ao nivel da restauragéo,
alojamento e animacao turistica

7. Necessidade de incrementar a
articulagéo entre entidades institucionais e
empresas do setor do turismo

8. Rede de voluntariado insuficiente

22. Reforgar as respostas ao nivel da
saude mental

COMUNIDADE
VULNERAVEL

9. Necessidade de reforcar as respostas
sociais na area de criangas e jovens em
risco

10. Diagnéstico na area da deficiéncia no
concelho inexistente

violéncia doméstica

12. Isolamento Social e Familiar
particularmente sentido ao nivel das
freguesias rurais

13. Elevado numero de pessoas que
apresentam dependéncia funcional na
atividade de vida diaria

14. Caréncia de cuidados especializados
e de ajudas técnicas

16. Reduzidas respostas para a
populagao portadora de deficiéncia ou
incapacidades.

28. Elevado numero de familias
monoparentais

29. Necessidade de readequagéo das
respostas a situacdes de excluséo social
e a grupos vulneraveis.

30. Grande percentagem de absentismo
escolar junto dos alunos da etnia cigana

31. Comportamentos aditivos: alcool,
digitais (videojogos, redes sociais, etc,),
toxicodependéncia.

32. Isolamento social da populagéo idosa
38. Populagao envelhecida

39. Baixa capacidade para fixar
populagao

40. Dificuldade de inserg¢éo dos individuos
com necessidades especiais na vida ativa

QUALIFICAGAO

17. Taxa de analfabetismo elevada
18. Populagéo com baixas qualificagcdes

25. Necessidade de reforcar o programa
de qualificagéo dos funcionarios das
entidades que atuam na area social
(violéncia doméstica, igualdade de
género, geriatria, animacéo de grupos
vulneraveis, etc)

26. Necessidade de promover os valores
de cidadania

27. Pouco investimento, por parte dos
alunos, nos valores civicos e de
solidariedade;

33. Fraca literacia digital

34. Readequacéo da oferta de formagao
para grupos excluidos

35. Desemprego de longa duragéo
CONDIGOES DE VIDA

19. Elevada Taxa de Inatividade

20. Inatividade de estimulagéo fisica,
cognitiva e social da populagéo idosa

23. Elevado numero de edificios a
necessitar de reparagéao

24. Constrangimentos de mobilidade e
acessibilidade
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36. Reduzido envolvimento da ECONOMIA LOCAL 43. Necessidade de aproximar a
comunidade na escola e vice-versa populagado em idade ativa e os agentes

o 42. Tecido empresarial reduzido empregadores
37. Desvalorizagao da escola por parte de

algumas familias 44 Diminuigao dos oficios tradicionais

45. Emprego sazonal
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3. EIXOS

As problematicas uma vez identificadas e organizadas segundo as dimensdes de analise,
propusemos a sua agregagao por trés eixos tematicos (figura 7):

1. EIXO I - Desenvolvimento Participado e em Rede;

2. EIXO Il - Inclusdo e Capacitacdo da Comunidade;
3. EIXO lll - Emprego e Desenvolvimento Econdmico

Redes gl

EIXO | - DESENVOLVIMENTO PARTICIPADO E EM REDE
EIXO Il - INCLUSAO E CAPACITAGAO DA COMUNIDADE

EIXO Il - EMPREGO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Figura 6: Agregacéo das problematicas segundo os trés eixos de
intervengao propostos (elaboragao propria).

- O sucesso da implementacédo da Estratégia Nacional
. de Educacgdo para a Cidadania esta intrinsecamente
ligado a cultura de cada escola e as oportunidades
dadas aos/as alunos/as para se envolverem na
tomada de decisbes, nomeadamente nas que os/as

afetam”.
Estratégia Nacional de Educacéo para a Cidadania

o

X
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DIMENSOES

Eixo | : DESENVOLVIMENTO PARTICIPADO E EM REDE

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

OBJETIVOS

INDICADORES

RECURSOS E
PARCEIROS

0
O
°
Q
14

1. Redes de
sociabilidade débeis

Sensibilizar a populagdo para a importancia das redes
de sociabilidade

Melhorar as respostas descentralizadas de apoio a
populagao

Promover o espago publico como local regular de
encontro

Desenvolver, pelo menos, um projeto de
carater inovador socialmente promotor da
entreajuda comunitaria.

Promover pelo menos uma agéo de
sensibilizacdo em cada freguesia.

Promover pelo menos uma realizagdo em
cada freguesia promotora do espacgo
publico como local de encontro.

N.°de agdes

N.°de realizagdes

CMP

Juntas e Unides de Freguesia
IPSS's do Municipio

Dez maiores empresas do
Municipio

QREN

Outros programas de apoio

2. Necessidade de
estabelecer uma rede de
parceria ao nivel dos
produtores locais

Criar respostas qualificadas geradoras de sinergias
positivas com os produtores locais, e, em
concomitancia, o reconhecimento da importancia do
trabalho em rede.

Realizar um workshop anualmente.

Realizar, em conjunto com os produtores
locais , uma acgao de periodicidade anual
promotora do trabalho em rede.

Realizacdo de workshop

Realizacédo de agao conjunta

CMP

Empresas e produtores locais
Prémios e concursos

Feiras e eventos locais

3. Necessidade de
incrementar a
participagdo comunitaria

Cultivar a promogéo da cultura de participagao cidada
em diferentes faixas etarias, sobretudo nos jovens

Ensaiar varios mecanismos de participagédo a varias
escalas e segundo varios modelos de base inovadora

Promover, aproveitando o modelo concetual expresso
na Carta Educativa do Municipio de Portel, as
instituicdbes como entidades de potencial educativo

Elaborar um mapa comunitario de
participagdo bottom-up a nivel concelhio
lenvolvendo o maior numero de atores
locais e o espectro mais alargado possivel
de pessoas (idade, contexto socio-
lecondmico) abrangendo todas as
freguesias.

Realizag&o participada de um
mapa comunitario

CMP

Freguesias

AEP

Empresas e produtores locais
IPSS's

Associagdes locais
Comunidade em geral

Carta Educativa do Municipio de
Portel
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Eixo | : DESENVOLVIMENTO PARTICIPADO E EM REDE

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

DIMENSOES

4. Necessidade de
operacionalizar e
consolidaro
funcionamento em
parceria das instituicdes

OBJETIVOS

Potenciar a articulagéo entre os responsaveis das
respostas sociais

Estabelecer uma comunidade de pratica

Implementar um sistema de informagéo e partilha de
recursos

METAS

Realizar, pelo menos, um encontro anual
dentro da mesma area de atuagao.

Criar uma plataforma colaborativa na
internet por e para parceiros.

INDICADORES

Periodicidade dos encontros

N.°de entidades envolvidas

RECURSOS E
PARCEIROS

CMP

AEP

Juntas e Unides de Freguesia
Farmacias

Unidade Pastoral de Portel
UCC Portel

UCsP

5. Necessidade de
valorizagéo e
recuperacgéao do
patrimoénio
histérico edificado

6, Insuficiéncia na oferta
turistica do concelho ao
nivel da restauragéo,
alojamento e animagéao
turistica

7. Necessidade de
incrementar a articulagéo
entre entidades
institucionais e empresas
do setor do turismo

Sensibilizar os agentes turisticos para a importancia do
trabalho em rede

Promover encontros regulares entre entidades com
intervengdo na area do turismo

Realizar, pelo menos, um encontro anual.

N.° de encontros realizados;

N.° de entidades abrangidas

Entidades publicas e privadas

8. Rede de voluntariado
insuficiente

Dinamizar agdes de sensibilizagdo para estimular o
voluntariado

Criar parcerias nesta area

Dinamizar a rede de voluntariado no concelho

Dinamizar a rede de voluntarios até 2021.

Reunides com os parceiros locais de forma
@ dinamizar a rede de voluntariado no
concelho.

N° de agdes de
sensibilizagéo

N.°de parcerias
estabelecidas

N.°de pessoas abrangidas

CMP
IPSS's
Escuteiros
UCC Portel
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DIMENSOES

Eixo | : DESENVOLVIMENTO PARTICIPADO E EM REDE

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

OBJETIVOS

INDICADORES

RECURSOS E
PARCEIROS
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9. Necessidade de
reforgar as respostas
sociais na area de
criangas e jovens em
risco

Reorganizar e reforgar os servigos e respostas a criangas
e jovens em risco

Sensibilizar as entidades para importancia da sinalizagéo e
lacompanhamento de casos

Instalar uma resposta dirigida a criangas e
ljovens em risco até 31/Dez./2019 — Comissdo
de Protegao de Criangas e Jovens.

Instalar a resposta até
31/Dez./2019

CMP

ISS, I.P.

CNPDPCJ

AEP

ADA (ELI)

UCC Portel

UcsP

Centro Paroquial de S. Julido
de Monte do Trigo

Fundagéo Dias de Carvalho

10 Diagnostico na area
da deficiéncia no
concelho inexistente

Elaborar o diagnéstico da deficiéncia no concelho
Atualizar e monitorizar o diagnéstico

Levantamento dos dados dos parceiros

Elaborar um diagnostico até 31/Dez./2022.

Data do diagnoéstico

CMP

AEP

UCC Portel
UCSP
Cercidiana
IPSS's
ISS, I.P.

11. Aumento
percecionado dos casos
de violéncia doméstica

Requalificar uma resposta/servigo na area da violéncia
doméstica

Reforgar as parcerias entre entidades

Desenvolver agdes de apoio a vitimas de
violéncia doméstica até inicio de 2020.

Desenvolver agdes de prevengdo na area da
violéncia doméstica até inicio de 2020
(Violéncia no namoro, violéncia doméstica,
etc).

N° acdes realizadas cruzando
com n° de casos

CMP

GNR

AEP

Comunidade em geral
IPSS'S

ISS, I.P.

Unidade de Saude Publica,
ACES

UCC Portel

UCSP
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PROBLEMAS

DIMENSOES | hENTIFICADOS

12. Isolamento Social e
Familiar particularmente
sentido ao nivel das
freguesias rurais

OBJETIVOS

Reforgar procedimentos e alargar os mecanismos de
sinalizag&@o, encaminhamento e acompanhamento de idosos
lem situagdo de vulnerabilidade e isolamento

Reforgar, pelo menos, uma resposta até
31/Dez./ 2022.

INDICADORES

N° de pessoas abrangidas

RECURSOS E
PARCEIROS

CMP
IAEP
/Associagdes

IPSS's

Juntas e Unides de Freguesia
Comunidade em geral

13 Elevado numero de
pessoas que apresentam
dependéncia funcional na

atividade de vida diaria

Requalificar um servico de apoio que dé respostas aos
constragimentos sentidos no quotidiano das pessoas que
apresentam dificuldades em executar pelo menos uma agéo

Reforgar o servigo de respostas de apoio.

N° de pessoas apoiadas

N° de solugdes resolvidas

Organizar o voluntariado de apoio a pessoas/idosos GNR

isolados UCC Portel
ISS, I.P.
CMP

Financiamentos
regionais/nacionais

Concursos e prémios de ambito
nacional ou internacional

ISS, I.P.

UCC Portel

UCSP

14. Caréncia de cuidados

Comunidade Vulneravel

IAssegurar respostas as necessidades de cuidados
lespecializados e ajudas técnicas:

N° de respostas avaliadas com

deficiéncia ou incapacidades.

Sensibilizar as entidades para a importancia da integragéo
das pessoas com deficiéncia

N° de pessoas apoiadas

lizad Criar um banco local de empréstimos de ajudas técnicas critério de inclus&o IPSS's
especializados concelio Criar uma plataforma digital que inclua um e 6 G a6 Egp:nba’e(l;irgz
Caréncia de ajudas  (Criar uma plataforma digital de necessidades e respostas FENED CD Mg el (ale respostas ISS, I.P.
técnicas lexpeditas (avaliagdo das necessidades) (respostas/solicitagdes) UCC Portel
UCSP
Regulamentar o acesso e critérios no banco de ajudas
técnicas
Criac&o do espaco de ISS, I.P.
< atividades ocupacionais CMP
5;?;2;2:\;65J?§g§s;i?d23§a populag&o portadora de n° de utilizadores/ano IPSS's
16. Reduzidas respostas para p Criar, pelo menos, uma resposta nesta area. Elaboragéo de Candidaturas
a populacdo portadora de (CAO) Taxa de ocupagdo da Unidade |proprias

Instituigdes regionais da area
da deficiéncia
Cercidiana
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PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

28. Elevado numero de
familias monoparentais

OBJETIVOS

Divulgar medidas/apoios especificos para familias
monoparentais

Dotar as familias de competéncias que garantam a sua
autonomia

Promover o envolvimento de entidades para a criagao
de medidas facilitadoras

Realizar anualmente, pelo menos, uma
acao de informagédo sobre as medidas
existentes de apoio as familias
monoparentais.

INDICADORES

N.°de pessoas abrangidas

N.°de entidades a
colaborarem

N.°de medidas locais criadas

RECURSOS E
PARCEIROS

ISS, I.P.

GIP

IEFP, I.P.

Entidades locais

CMP

Unides e Juntas de Freguesias

29. Necessidade de
readequacgao das
respostas a situagdes de

Melhorar as respostas a situa¢des de exclus&o social

Criar um mecanismo de detegdo e acompanhamento de

Criar um mecanismo de resposta até
31/DEZ./2019.

/Assegurar respostas/encaminhamento a

Criagdo do mecanismo

Taxa de encaminhamentos

AEP

CMP

Unides e Juntas de Freguesia
IPSS's’s

exclusédo social e a Haed ; : ISS. L.P
situacdes graves e emergentes de risco social (CPCJ) . < , 1P

grupos vulneraveis. 75% das situagbes detetadas. UCC Portel
Sensibilizar as familias e as criangas para a importancia |Realizar duas agdes de sensibilizagdo/ano |N° de acdes de AEP

30. Grande percentagem
de absentismo escolar
junto dos alunos de etnia
cigana

da Escola

Promover a inclusdo das criancas de etnia cigana na
Escola

Acompanhar as familias e criangas desde a fase inicial
de desenvolvimento

(familias).

Realizar 2 agdes de sensibilizagdo/ano
(escola).

Desenvolver um projeto participativo de
base comunitaria (escola/familas).

sensibilizagdo/ano (familias).

N° agdes de
sensibilizagcdo/ano (escola).

Concretizagdo do projeto de
base comunitaria

ACM (Alto Comissariado para as
Migragdes )/Observatério das
Comunidades Ciganas (ObCig)
Interveng&o Precoce

Fundos nacionais e europeus
ISS, I.P.
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PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

DIMENSOES

OBJETIVOS

Reforco da intervengao preventiva em comportamentos
aditivos na educagéo e na comunidade

Reforcar programas e projetos de melhoria de
lcompeténcias pessoais e sociais das criangas e jovens

Desenvolver parcerias com entidades que
trabalhem nas atividades relacionadas com os
problemas identificados.

INDICADORES

RECURSOS E
PARCEIROS

— - e . . CRI
g 31. Comportamentos Reforgar a intervengao preventiva em comportamentos Promoyer acodes de sen5|t’)[l|zagao na N.°de parcerias estabelecidas IAEP
‘® aditivos: alcool, digitais |aditivos de risco no contexto escolar e comunitario Comunidadsiescalargeliamilial N.°de agoesfiniciativas UCC Portel
(videojogos, redes | L UCSP
2 sociais, etc,), Promover a reinsercéo de pessoas com comportamentos Ez;?r']ng‘r’gn:‘gﬁ:g: gzitci’\?gsatgi Si?gir: os peeliz=is Farméacias
S toxicodependéncia aditivos e de risco e dependéncias P gRaIs, 0 . IPSS's
3 p . Capeci issionai read N.° de pessoas abrangidas (Comunidade em geral
Otimizar respostas ja existentes identificadas como boas paciiaosjbioissicnalsliestalaiealce
() ot atuagao.
o préaticas
© . _— o
Desenvolver intervengdes ao nivel das dependéncias sem (Capacitar e sensibilizar o comércio local
' substéncia (gaming, por exemplo)
=]
£
o
2 ISS, I.P
Isolamento Social da  |Reforgar e qualificar os servigos, equipamentos e Reforgar/aumentar os servigos e N° de servigos/equipamentos cmp
populagéo idosa respostas sociais na area da 32 idade lequipamentos na area da 32 idade qualificados IPSS's
UCC Portel
CMP
o AEP
T UCC Portel
g' Financiamentos
o . 5 .=~ [regionais/nacionais
] Promover cursos de alfabetizagéo Organizar um curso/ano. N° de cursos de alfabetizag&o/ (Concursos e prémios de mbito

17. Taxa de

analfabetismo elevada

Criar mecanimos comunicacionais que tenham em conta a
iletracia e baixa literacia da populagéo

Desenvolver agdes/ano que tenha em conta
lesta populagao.

ano

N° de agbes desenvolvidas/ano

nacional ou internacional
Universidade Sénior Tulio
Espanca (Nucleo de Portel)
IPSS's

Associagoes

Instituicdes com Potencial
Educativo do municipio

18. Populagdo com
baixas qualificagdes

Emprego, Formacgao e Quali

Detectar necessidades de formagéo

Desenvolver oferta formativa de cursos profissionalizantes
(niveis 1,2 e 3)

Desenvolver iniciativas que visem a melhoria das
lcompeténcias pessoas, sociais e profissionais

Realizag&o de agdes de formagéo de curta duragéo para
lempregados e desempregados

Reunido participada com a populagéo para
lauscultagéo das necessidades de formagé&o.

Organizar trés ofertas formativas/ano.

Realizar agdes de formagéo para empregados
enivel2e 4

Realizar agdes de formagéo para
desempregados de nivel 2 e 4

Consecugao do diagndstico
N° de ofertas formativas/ano

N° de pessoas certificadas

CMP

IAEP

'Tecido empresarial do concelho
IEFP, IP

'Sementes de Esperanca

IPSS's

Polo de Portel da Universidade
Popular Tulio Espanca
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PROBLEMAS

BINERSOES IDENTIFICADOS

25. Necessidade de
reforgar o programa de
qualificagdo dos
funcionarios das
instituigdes que atuam na
area social (violéncia
domeéstica, igualdade de
género, geriatria,
animagao de grupos
vulneraveis, etc)

OBJETIVOS

Requalificar a formag&o profissional dos funcionarios das
entidades da area social

Realizar de um diagnéstico das necessidades/areas de
qualificacdo profissional

Promover a formacgéo dos técnicos ao nivel de diversas
areas nomedamente ao nivel da violéncia
domeéstica/violéncia a idosos/violéncia no namoro/
igualdade de género/etc

Promover a formagao dos técnicos/profissionais na area
da saude mental

Formar técnicos na area da violéncia
doméstica e igualdade de género

Formar técnicos/profissionais em outras
areas de atuacao

IAssegurar a realizagao de trés cursos de
formagao profssional até 31/Dez./2022

IAssegurar a realizagao de acdes de
formacé&o de publicos estratégicos para
obtencgdo de especializagdo em igualde de
género

INDICADORES

N.°de profissionais
abrangidos

Tipo de area

RECURSOS E
PARCEIROS

ISS, I.P.

IPSS's' S

IEFP, |.P.

ucC

[Sementes de Esperanca

26. Necessidade de
promover os valores de
cidadania

Ificacao

27. Pouco investimento,
por parte dos alunos, nos
valores civicos e de

solidariedade;

Desenvolver iniciativas na area cidadania para publico
infanto-juvenil

Desenvolver iniciativa na area cidadania para a
comunidade em geral

Criar/apoiar um projeto a escala concelhia mobilizador
dos valores de cidadania

Diversificar abordagens e metodologias promotoras da
participacao de criangas, jovens e familias

Criar um mapa de espagos formais e informais de
aprendizagem informal para criangas e jovens

Realizar seis agdes/ano.

Elaborar um projeto mobiilzador até
31/Dez./2022.

Apresentagédo e
desenvolvimento do projeto

CMP

Tecido empresarial

IPSS's' S

IAEP

IAssociagdes

(Comunidade em geral
[Candidaturas a programas
regionais/nacionais/europeus

33. Fraca literacia digital

Emprego, Formacao e Qual

Estimular a aprendizagem de competéncias digitais em
idade precoce, adultos e populacao idosa

Promover a literacia digital na educagao/percurso
escolar das criangas e jovens

Sensibilizar as entidades e a comunidade educativa
para estimular a literacia digital na educagéao

Incorporar, até31/Dez./ 2022, na
comunidade educativa agdes de literacia
digital

N.°de criancgas abrangidas

N.°de acgbes realizadas

IAEP

CMP

IPSS's

Entidades externas

34. Readequacéao da
oferta de formacao para
grupos excluidos

Realizar um diagnéstico das necessidades/areas de
formagao

Melhorar as qualificagbes dos grupos excluidos através
de formacgéo profissional

Desenvolver iniciativas que visem a melhoria das
competéncias pessoais e sociais

Elaborar, e manter atualizado, um
diagndstico das necessidades de formacgéao.

Realizar anualmente pelo menos duas
iniciativas.

N.°de iniciativas realizadas

N.°de pessoas abrangidas

IPSS's

IEFP, I.P.

|IAssociagbes

IAssociagcdo Sementes de
Esperanca

35. Desemprego de longa
duracgao

Criar/requalificar uma resposta entre os servigcos
existentes que visem a promog¢ao do emprego para a
populagao

Assegurar a realizagao de iniciativas/acdes de
sensibilizagdo que visem a inser¢gdo no mercado de
trabalho

Criar uma equipa de monitorizagdo, avaliagdo e
acompanhamento

Garantir anualmente a realizagéo de agdes
na area do emprego, duas vezes ao ano
por freguesia.

Criar/otimizar uma resposta/servigo/equipa
até 31/Dez./2022.

N.°de desempregados
integrados

N.°de agdes realizadas
N.°de entidades abrangidas
N° de contatos realizados

ISS, I.P.
IEFP, IP.
GIP
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PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

20. Inatividade de
estimulacao cognitiva,
fisica e social da
populacéao idosa

OBJETIVOS

Promover e valorizar as competéncias e autonomia dos
idosos.

Promover a autonomia e a vida independente da
populagao.

Adotar intervengées em contextos ndo formais e de
lazer.

Consitituir uma rede de partilhas de experiéncias,
espacgos e oportunidades privilegiando abordagens
intergeracionias.

Iniciar em, pelo menos, 2 freguesias/unides
de freguesias, de micro-projetos de base
local/comunitaria, privilegiando formas de

autogestionamento , promotores da

'valorizacéo e intercambio de competéncias,

lazer e entreajuda.

Estabelecer uma comunidade de pratica.
Dinamizar e divulgar atividades recreativas,
sociais, educacionais e culturais com a
populacéo idosos.

Reforcar a rede de voluntariado de
proximidade.

INDICADORES

N.°de micro-projectos
desenvolvidos

N° de agbes desenvolvidas
Grau de satisfacao e
autonomia percecionados
(questionarios)

N.°de populacéao idosa
apoiada/envolvida

N.° e tipologia de atividades
desenvolvidas

RECURSOS E
PARCEIROS

CMP
IPSS's
Juntas e Unides de Freguesia
Associacdes
Polo de Portel da
Universidade Popular Tulio

Espanca

UCC Portel

23. Elevado numero de
edificios a necessitar de
reparacao

Realizar um levantamento das necessidades mais
urgentes

Reunir informacgéo acerca de apoios que déem resposta
ou mitiguem os problemas detetados

Realizar um levantamento até
31/Dez./2020.

Manter o levantamento atualizado
(anualmente).

Construir uma base de dados de
recursos/apoios até final de 31/Dez./2020.

Execucgad do levantamento

Construgdo da base de
dados

CMP

IPSS's

Programas de apoio especificos
Concursos nacionais

Apoio das trés maiores
lempresas do concelho ao abrigo
do estatuto de responsabilidade
social dessas empresas

24. Constrangimentos de
mobilidade e acessibilidade

Promover a mobilidade pedonal, priorizando as vias
mais utilizadas pela populagédo idosa

Ponderar sobre a necessidade de redes de mobilidade
entre as freguesias e a pedido.

Realizar um levantamento das acessibilidades

Realizar um estudo de mobilidade até
31/Dez./2022

Implementar, de forma progressiva e
crescente (area e duracéo), dias sem
carros

Realizacdo do estudo de
mobilidade

N° de agdes realizadas

CMP
Unibdes e juntas de freguesia
AEP

f ADA
p?;g?ec:;n;22?“2%?"5;;3;5222;155daessgisassocaosnfom Dinamizar agdes de sensibilizacdo Realizagédo de 1 dia sem
Fncapidades motoras, criancas et,cg promotoras da mobilidade suave carros
N° de acdes
Sensibilizar a comunidade escolar (todos os atores) N° de filmes realizados
36. Reduzido envolvimento |Para @ importancia do desenvolvimento e apropriagao Realizar seis agdes/ano de sensibilizacdo. AEP
da.comunidade na escola e do conceito de comunidade escolar Concretizagao do projeto de |ADA
Realizar um filme/ano, recorrendo a base comunitaria CMP

vice-versa
37. Desvalorizacdo da
escola por parte de algumas
familias

Promover e apoiar iniciativas educativas e culturais que
visem a valorizagdo e a aproximacéao a escola

Capacitar, melhorar e alargar a intervencao na area das
competéncias parentais

técnicas do video participativo.

Desenvolver um projeto mobilizador para a
Comunidade escolar até 31/Dez./2022).

N° de familias abrangidas

N° de professores
abrangidos

N° de alunos abrangidos

Associagao de
Pais/Encarregados de Educagéao
Comunidade em geral

Unides e Juntas de Freguesia
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PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

22. Reforgar as respostas
ao nivel da saude mental

OBJETIVOS

Sinalizar e reencaminhar casos detetados pelas equipas
com intervengdo na area

Sensibilizar a populagdo em geral para importancia da
arte e do seu contributo para a saude mental

Sensibilizar a populagdo em geral para importancia da
atividade fisica e do seu contributo para a saude mental

Sensibilizar a populagdo em geral para importancia do
contacto com a natureza e do seu contributo para a
saude mental

Melhorar a formacéo dos recursos humanos das
instituicdes que trabalham com os idosos (IPSS's’s)

Articulagdo com equipas de intervengdo na area da
saude mental

Constituir um grupo de trabalho para
analise da problematica e definir
intervengdes e apoios.

Realizar 6 agdes/ano de sensibilizagdo/ano.

Sinalizar e acompanhar, pelo menos, 30%
dos casos sinalizados.

Realizar duas agdes de sensibilizagdo/ano
em cada freguesia.

INDICADORES

Constituicdo do grupo de
trabalho

N° de acdes realizadas
N° de acompanhamentos

N° de pessoas abrangidas

RECURSOS E
PARCEIROS

UCC

UCSP

ISS, I.P.

Polo de Portel da Universidade
Popular Tulio Espanca

CMP

Unides e juntas de freguesia
Farméacias

IPSS's
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PROBLEMAS

DIMENSOES

IDENTIFICADOS

38. Populagao
envelhecida

39. Baixa capacidade
para fixar populagao

OBJETIVOS

Contribuir para o processo de melhoria da atratividade
do territorio, consubstanciada em praticas inovadoras de
ambito social, patrimonial e ambiental.

Desenvolver uma iniciativa/projeto
lanualmente de caracter inovador no
icontexto social e/ou patrimonial e/ou
lambiental promotor da atratividade do
iconcelho.

N.°de iniciativas

RECURSOS E
PARCEIROS

CMP

IAEP

Progamas, prémios e concursos
(Comunicagdo Social

©
>
o
1
]
=
S
>
o
!
«
=
c
=
£
[e]
(&)

Divulgar programas de insergéo profissional junto das

40. Dificuldade de entidades empregadoras, sensibilizando para a inser¢do 1SS, I.P.
f = iy de pessoas ao nivel da saude mental . ~ o CMP
insercgo dos Ingl\:jlduos ,aAts:g%%aerza/zlgtzezgragao de dois individuos N° de individuos integrados [Tecido empresarial
com. n.eceSSI. a e§ Promover a qualificagdo profissional " : IPSS's
especiais na vida ativa IEFP, I.P.
Promover educagéo inclusiva
N.° de empresas
42. Tecido empresarial abrangidas/ano
reduzido N
Realizar duas agdes/ano. 2 de pessoas
. . - - S abrangidas/ano
43. Necessidade de  |Valorizar/revitalizar os oficios tradicionais oMP
aproximar a populacio Criar uma plataforma de divulgagao de o = : )
P emid g q g 999 Nalorizar e replicar boas praticas intervengao territorial  |apoios e boas praticas até 31/Dez./2019. 'c;lesd:nsgl?/?;as Jano ;zldrgrir;‘sp?:?alio
. com impacto na economia local, E gt de ba p(l) I ional
ativa e os agentes |Atualizar a plataforma anualmente . Grau de satisfacso d evnear;igiale ¢ locdl, regiond
empregadores Divulgar programas de apoio rau de satisfagao do

44 Diminuigao dos
oficios tradicionais

acompanhamento através da
realizagdo de inquérito

Criagdo da plataforma de
apoio

Economia Local

45. Emprego sazonal

Aproximar a populagdo em idade ativa dos agentes
empregadores

Integrar desempregados em medidas de apoio

Divulgar as medidas de apoio existentes

Realizar seis agdes/ano de divulgagdo de
medidas de apoio existentes.

N° de acgbes realizadas

N.° de pessoas abrangidas

CMP

ITecido empresarial
Programas de apoio
IEFP, |.P.




4. AVALIACAO E MONITORIZACAO

Este PDS servird de orientagdo para os planos de agao anuais. A construgdo desses
planos, de carater mais detalhado, serdo um momento particularmente oportuno para se
avaliar e monitorizar este PDS tendo em conta a organizagdo esquematica da figura 8 e
as seguintes defini¢des:

Avaliagao

E o processo que permite reflectir sobre uma dindmica de planeamento, um programa,
uma intervengédo, etc., a partir do estabelecimento de um conjunto de critérios de
sucesso, de indicadores e da definicdo de formas de verificagdo. Tais critérios devem
ser fixados no momento da definicdo do plano de intervengao e incidir ndo sé sobre 0s
seus resultados e eventualmente sobre os seus impactos, mas sobre todo o percurso
que vai desde a concepgao (objetivos) até ao dispositivo de operacionalizagdo, gestao
e afectagdo de recursos.

Monitorizagao

E o procedimento que permite acompanhar e controlar o processo de intervengéo por
forma a identificar eventuais desvios face ao previsto, através da utilizacdo de um
sistema de registo (p. ex. Quadro de Bordo). Este controlo incide geralmente no
cumprimento do calendario, na realizagdo das acgbes definidas e na utilizacdo dos
recursos previstos. Por vezes, pode dizer respeito ao acompanhamento dos impactos
de determinadas intervencbes ou medidas (ex. monitorizagdo de impactos de
determinados equipamentos no ambiente ou na satde das populagées).

Instituto para o Desenvolvimento Social

COORDENACAO E PARCERIA

[

Movos planos
de acdo  le
anuais

n PDS 2019-2021

Movos
1 problemas
$ Definicdo das problematicas Monitorizagao do "
= g objetivos esiratégicos I contexto socicecondmico
& dinamicas regronais RecﬂnSidefﬂr
as linhas
orientadoras
Ay
nd - . .
Fatores determinantes dos principais < & N Avaliagio
consfrangimentos a concretizagdo dos +— LERY | Reorientar ou
objetivos estratégicos
reforcar as
Adequabilidade das orientacies medidas/
¢ objetivos

L

Fig. 7 — Modelo de avaliagdo e monotiragcdo do PDS 19-21 (elaboragao propria).
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Anexo |

Analise diacronica das
problematicas PDS 2004/07 e
2011/14



Analise Diacrénica dos PDS

P1. Baixos niveis de qualificagdo escolar e profissional

P2. Défice de qualificagbes
das respostas sociais concelhias

P3 Défice de qualificagido dos funcionarios dos equipamentos sociais

P4. Insuficiéncia de respostas a pessoas em situagbes de
exclusio social e a grupos vulneraveis

P5. Tecido empresarial débil

P11. Insuficiéncia de respostas sociais na area
da infincia/ juventude

P15. Necessidade de revitalizar as atividades tradicionais

P16. Insuficiéncia na oferta turistica do concelho
ao nivel de restauragdo, alojamento e animago turistica

P22. Necessidade de operacionalizar e consolidar o funcionamento
em parceria das instituigdes

P23. Necessidade de incrementar a articulagao inter-institucional __ |
entre entidades ligadas ao turismo —

P9. Baixa capacidade para fixar populagdo

P10. Necessidade de incrementar a participagdo da populagdo =
na comunidade

P24. Desvalorizagio da escola por parte de algumas familias

P.25 Inatividade fisica/cognitiva e social da populagdo idosa

P26. Desconhecimento do retrato da deficiéncia no concelho

P27. Aumento do n° de sinalizagdes de Violéncia Doméstica

P.28. Consumo problematico de alcool

P29. Elevado n"” de familias em situagdo de vulnerabilidade

P30. Isolamento Familiar e Social (idosos e familias monoparentais)
P31. Dependéncia continuada de subsidios

P32. Inexisténcia de voluntariado

P33. Baixa cobertura de acolhimento social de idosos, resposta lar
P34. Desemprego de longa duragio

P35. Emprego sazonal

P39. Dificuldade de insergdo dos individuos com necessidades

2004-07

especiais na vida ativa —



Anexo I
Lista das problematicas
identificadas para o PDS 2019-2022



PROBLEMATICAS FONTE
NOTAS
Populacao envelhecida DS 2018 metade  dos nascimentos  (1998-
2014)
0, Adi i i 7 0,
Elevada taxa de deficiéncia DS 2018 |07 Media nacional e distrital e 10 %
em PTL
Elevado numero de pessoas com 1471 pessoas apresentam (2011)
o DS 2018 .
dificuldades pelo menos uma dificuldade
Mais do dobro da média nacional e
Taxa de analfabetismo elevada DS 2018 distrital. Portel 12%,Alentejo Central
9%, Portugal 5%
Tabela 77 metade da populagéo
Populagdo com muito baixas (ou sem ) residente  no - concelho nao  tem
uzlificg Ses DS 2018 nenhum nivel de escolaridade ou
9 ¢ tem apenas até ao 1° ciclo. (3456
pessoas).
Elevada taxa de inatividade: 44.2%
dos quais 50.7% s&o do sexo
Elevada Taxa de Inatividade DS201g | leminino -
(é inativo quem nao esta empregado
nem desempregado - pop estudantil,
doméstica, reformado)
Cargnma d(? Cl.,lldadOS especializados e DS 2018
de ajudas técnicas
Decorre do envelhecimento da
Redes de sociabilidade débeis DS 2018 populacdo , familias monoparentais,
baixa populagao.
1/3 dos edificios necessitam de pelo
. e ~ o
Elevadg numero <~je edificios a PDS 2004/2011 menps 1 reparagéo. Napenas 66% n
necessitar de reparacao precisam de reparagdes (tabela 5) .
a taxa mais baixa do distrito évora
Protecao social da populagéo portadora
de deficiéncia ou incapacidades ¢é| PDS 2004/2011
insuficiente.
Constrangimentos de mobilidade e
acessibilidade (dominio publico) REDSA
Escassa informacdo para prevencgéao e
controlo .de doengas que impedem o REDSA
envelhecimento ativo,.
Falta de respostas ao nivel da saude REDSA

mental.




Produtores locais ndo estdo em rede Agenda 21

Necclesmdac:Ie de promover os valores Agenda 21

de cidadania

Constrangimentos para pessoas com

mobilidade reduzida (dominio privado) | ~\98"d@ 21

Inexisténcia (lje oferta de formacao para Agenda 21

grupos excluidos

hunos, mos. valores oicos e ce|TE0 __de
o Melhoria AEP

solidariedade;

Reduzido envolvimento do meio na|Plano de

escola e vice-versa; Melhoria AEP

Grande percentagem de absentismo Projeto

escolar junto dos alunos da etnia| Educativo 2017-

cigana 2021

Fraca literacia digital

Contrato de
Autonomia AEP

Elevado ndmero de familias

monoparentais

INE

11% familias (INE, 2013)

Necessidade de aproximar a populagao
em idade
ativa e os agentes empregadores

Necessidade de  valorizagdo
recuperagao do patrimoénio
histérico edificado

e

CMP (Turismo)

Baixos niveis de qualificagéo escolar e
profissional

PDS 2004/2011

Necessidade de reforcar o programa
de qualificagdo dos funcionarios dos
equipamentos sociais

PDS 2004/2011

Necessidade de reforgar e requalificar

Populagao com deficiéncia ainda vai

as respostas a para Evora por auséncia de
situagbes de exclusdo social e a PDS 2004/2011 resposta concelhia . Quantos????
grupos vulneraveis. (14/mar/19)

Tecido empresarial débil PDS 2004/2011

Baixa capacidade para fixar populagdo | PDS 2004/2011

Necessidade de incrementar
participagédo da populagéo no
sistema/comunidade

a

PDS 2004/2011

Necessidade de reforcar as respostas
sociais na area de criangas e jovens
em risco

PDS 2004/2011

atualmente é equipa distrital (EMAT)
que presta apoio no concelho.
Criagdo da CPCJ colmatara esta
necessidade (14/mar/19)

Necessidade de rivitalizar as atividades
tradicionais

PDS 2004/2011




Insuficiéncia na oferta turistica do
concelho

, ~ . PDS 2004/2011
ao nivel da restauragdo, alojamento e
animacao turistica
Necessidade de operacionalizar e
consolidar o funcionamento PDS 2004/2011

em parceria das instituicdes

Necessidade de incrementar a
articulagao entre entidades
institucionais e empresas do setor do
turismo

PDS 2004/2011

Desvalorizagao da escola por parte de
algumas familias

PDS 2004/2011

Inatividade fisica/cognitiva e social da
populagao idosa

PDS 2004/2011

Inexisténcia do da
deficiéncia

no concelho

diagnostico

PDS 2004/2011

Aumento percecionado dos casos de

PDS 2004/2011

Percecdo dos parceiros. Violéncia
na juventude. Atuar tb ao nivel da
prevencgao.

violéncia doméstica Inquirir : GNR e APAV . Ter em
atencdo casos participados e
ocultos.

Necessidade de formagao dos técnicos

na area da violéncia domeéstica

P2§. Adlcg?es. (alcool,  digitais, CRI (2018)

toxicodependéncia)
Percepcionado (ADA). Decorrente

P30. Isolamento social e familiar jg dssslc;vc;imgzzérigvglahseg:‘n?l?;z

particularmente sentido ao nivel das| PDS 2004/2011 popuiag N

) ) monoparentais (DS)- 25% das

frequesias rurais o R
familias em Portel tém apenas 1
elemento

P32. Inexisténcia de voluntariado PDS 2004/2011

P33. Baixa cobertura de acolhimento

social de PDS 2004/2011

idosos, valéncia de lar.

P34. Desemprego de longa duragao PDS 2004/2011

Emprego sazonal PDS 2004/2011

Dificuldade de inser¢do dos individuos

com ne- PDS 2004/2011

cessidades especiais na vida ativa




Anexo lll
REGULAMENTO DA REDE SOCIAL



CONSELHO LOCAL DE ACCAO SOCIAL

REGULAMENTO INTERNO

- Aprovado pelo CLAS em 16.03.2000 -

REDE SOCIAL DE PORTEL



III
REDE SOCIAL

1. A Rede Social é uma plataforma de articulagio de diferentes parceiros piblicos
¢ privades, que prosscpue como objectivas o combale a pobreza ¢ exclusio
social & a promogio da inelusio e coesdo sociais ¢ do desenvolvimento social
inteprado, através de um trabalho de parceria slargads, electiva e dindmica ¢ do
planeamenta estrabégico, sistemdtico ¢ integrada da intervengioe secal local.

2. No gue respeita & estruturs organics, a Reds Social tom o5 seguinles drgios:

- Conselho Local de Acgfio Social (CLAST:
- Comissbes Socials de Freguesia, cujo regime se encoentra definide npos artigos
5% g 20" do decreto-lei n® 1132006, de 14 de Junha;

3. De forma a gamnlic a articulagio ¢ o planeamento supraconcclhio serde
constituidas plataformas de dmbito territorial equivalente as NUTs, das guais
fara parte o Presidente do CLAS,

1'.'
ORJECTO

0 Conselho Local de Acgde Social do Concelhe de Porlel, constituido ao abrigo da
Resalugiio do Conselhe de Ministros 0. 197/97, de 18 de Novembro, adiante designado
par CLAS, rege-s¢ pelo presente regulamento,

30
DEFINIC AL

0 CLAS é um forum de artewlagio, constituinde-se como um grupo privilegiado do
didlogo, andlise e congregacie de esforgos, entre as entidades particulares sem fins
lucrativos & os organismos piblicos que trabalham no dominio da Acgdo Social
articulados entre si, visando a erradicaciio ou atenuagio da pobreza, exclusio social ¢ a
promocin de desenvelvimento socio- local.

.I_I.'l
COMPOSICAOD

|0 CLAS & composto por representantes das Autarquias Locais (Camara Municipel e
Juntas de Freguesia), por representantes das entidedes que desenvolvam respostas
soviais mediante a celebragio de acordos de cooperagiio com organismos pablicos,
par represemtantss de organismos do scctor piblico com responsabilidades nas dneas



do Emprego, Seguranga Social, Saide, Educacfio, Justica ¢ Administracdo Interna,
Otbras Plblicas e Ambiente ¢ outras com responsabilidades de intervenciio na drea
geogrifica do Concelho e pelos conselheires locais para a igualdade de género,
quando existam.

2.Poderfio ainda integrar o CLAS entidades sem fins lucrativos, tais como associagbes
sindicais, empresariais, instimigdes particulares de solidariedade social ou
equiparadas, ONG's, associagdes humanitdrias, associagdes de desenvolvimento local,
associagdes culturais e recreativas e outras instituigies do sector cooperativo e social,
bem como entidades com fins lucrativos e pessoas dispostas a contribuir de modo
relevante para o desenvolvimento social local, nomeadamente arravés dos seus
conhecimentos técnicos, interven¢do comunitdria ou contributos financeiros:

3. Podem também participar nos trabalhos do CLAS, sem direito a voto, representantes
de outras estruluras de parceria que intervém na drea social ¢ da educagio,
representantes de projectos ou pessoas com conhecimentos especializados sobre temas
ou realidades concelhias.

4. 580 condigdes especiais de adesdo ap CLAS para as entidades abaixo identificadas as
seguintes:;

- entidades que desenvolvem respostas sociais mediante a celebracio de acordos de
cooperagio com organismos pablicos, as entidades sem fins lucrativos, tais como
associacdes sindicais, empresariais, instituigdes particulares de solidariedade social ou
equiparadas, ONG's, associagies humanitirias, associaghes de desenvolvimento local,
associagles culturais ¢ recreativas ¢ outras instiuigdes do sector cooperativo e social
se exercerem a sua actividade na arca geografica do concelho ou se o seu iimbito de
interven¢do for relevante para o desenvolvimento social local;

- entidades com fins lucratives e pessoas dispostas a contribuir de modo relevante para
o desenvolvimento social local, nomeadamente através dos seus conhecimentos
técnicos, intervenglio comunitdria ou contributos financeiros se for a sua adesdo for
aprovada pela maioria des membros que compBem o CLAS:

5. Os representantes das entidades que integram o CLAS t8m obrigatoriamente de estar
mandatados com poder de decisiio para o efeito.

6.0 CLAS ¢ presidido pelo Presidente da Camara Municipal, podendo este delegar a
presidéncia do CLAS num Vereador da Cédmara Municipal, sem faculdade de
subdelegagdo, nos termos do artigo 247 do Decreto-Lei n115/2006, de 14 de Junho.

5
MODIFICACAD DA COMPOSICAO DO CLAS

1.Sempre que seja verificada a necessidade de o CLAS integrar representantes de outros
organismos piblicos e privades, ou quando seja manifestada disponibilidade para nele
participarem, pode este Conselho, aceitar a sua integracio por decisio dos seus
membros, dando posteriormente conhecimento ao 155-1P sobre 2 modificagio da sua
constituigio,

2.Quando uma entidade manifestar interesse em sair do CLAS dard conhecimento, por
escrito, dessa sua intengdo ao CLAS,



ﬁﬂ'
FUNCIONAMENTO E ESTRUTURA DO CLAS

O CLAS funciona em plendrio, composte pelos representantes de todos os seus
membros mas, sempre que necessario para o bom exercicio das svas competéncias,
poderd organizar-se em grupos de trabalho.

FIrI:I
COMPETENCIAS DO PRESIDENTE DO CLAS

Compete ao Presidente do CLAS convocar as reunides, presidir e dinamizar o plenirio,
bem como informar o plendrio de todos os pareceres emitidos pelo Nicleo Executivo.

su
COMPETENCIAS DO CLAS

Compete ao CLAS:

1.Contribuir para a definigio de prioridades de intervengdes em matéria social;

2, Constituir o Nicleo Executivo;

3. Discutir e votar as propostas de intervenglio e pareceres apresentados pelo Nicleo
Executivo;

4. Promover a execuglio das competdneias do CLAS previstas no Decreto-Lei n® 11572006
de 14 de Junho;

gﬂ
REUNIOES

1.0 CLAS redne ordinariamente semestralmente, por convocatdria do Presidente do
CLAS, podendo reunir extraordinariamente pot proposta do Nicleo Executivo ou por
proposta de um tergo dos membros do CLAS,

1"
CONVOCATORIAS

1.A convocatériz para reunides deve ser remetida com, pelo menos, oite dias de
antecedéncia, exceplo nos casos de reunides extraordindrias em que aquele prazo
podera ser inferior. Redugdo do praze

2 Das convocatorias das reunides deve sempre constar, para além do dia, hora ¢ local da
sua realizagilo, a respectiva ordem de trabalho.



1"
ACTAS

1. De cada reunisio do CLAS &, obrigatoriamente, redigida acta que sera remetida a cada
membro do CLAS, no prazo maximo de oito dias, devendo a mesma ser formalmente
aprecizda e aprovada na reunido seguinte.

2 .0s membros que tenham estado presentes na reunido podem propor ao Presidente
quaisquer alieragdes 4 acta pa reunido em que se procede 4 apreciagdo e aprovacio da
acta.

12*
DELIBERACOES

1.As deliberagbes do CLAS sdo tomadas por maioria absoluta dos membros presentes e,
em caso de empate, o Presidente tem voto de qualidade.

2.0 guorum de funcionamento para as reunides do plendrio do CLAS deverd ser de
metade mais um.

3 Em caso de falta de guoram, a reunidio terd inicio 30 minutos depois, com os membros
presentes.

13
DIREITOS E DEVERES DOS MEMBROS DO CLAS

1. Constituem, entre outros, direitos dos membros do CLAS:

a) Estar representado em todas as reunides plendrias do CLAS,

b} Ser informado, pelos restantes membros do CLAS, de todos os projectos,
medidas e programas de intervengfio social da mesma drea territorial,

¢) Aceder a toda a informagdo preduzida no dmbito das actividades do CLAS.

2 Constituem. entre outros, deveres dos membros do CLAS:

a) Informar os restantes parceiros do CLAS acerca de todos os projectos,
medidas e programas de intervengfio social da mesma drea lerritorial;

b) Garantir a permanente actualizaglo da base de dados local;

¢} Participar activamente na realizagio e actualizagio do diagndstico social,
plano de desenvolvimento social e planos de acglio;

d} Colaborar, mediante disponibilizagio dos recursos existentes, na elaboragio,
implementagdio e concretizagdo do plano de acgdo.



14°
FUNCIONAMENTO DO NUCLEOQ EXECUTIVO

1.0 Nicleo Executive é composto por ___ ¢lementos, nos termos
do artigo 27° do Decreto-Lei mimere 11572006, de 14 de Junho, designadamente

pot - -

7 05 elementos do Nicleo Executive ndo obrigatérios, nos lermos do Decreto-Ler
nimero 115/2006, serdo eleitos pelo CLAS de 2 em 2 anos.
3. A coordenaciio do Nicleo Executivo ficara a cargo da Cdmara Municipal. 77777

1%
COMPETENCIAS DO NUCLEO EXECUTIVO

1. Compete ao Nicleo Executive, nos termos do Decreto-Lei n® 115/2006, de 14 de
Junho:

a) Elaborar o regulamente interno do CLAS;

b) Executar as deliberagies do CLAS;

¢) Elahorar proposta do plano de actividades anual do CLAS e do respectivo
relatdrio de execugdo,

d) Assegurar a coordenagfio técnica das acgdes realizadas no dmbito do CLAS;

¢} Elaborar ¢ diagnostice social, o plano de desenvolvimento social e os
respectivos planoes de acgdo anuais,

fi Proceder 4 montagem de um sistema de informacdo que promova a circulagio
de informaciio entre os parceiros € a populagiio em geral;

g} Colaborar na implementagio do sistema de informagio nacional;

h) Dinamizar os diferentes grupos de trabalho que o plendrio do CLAS delibere
constitulr;

i) Promover acgbes de formagiio para 05 parceiros, de acordo com as necessidades
existentes;

il Acompanhar a execugio dos planos de acgio anuais;

k) Elaborar os  pareceres ¢  relatdrios solicitados  pelo  CLAS;
Estimular a colaboraclio activa de outras entidades, publicas ou privadas. na
prossecugio dos fins do CLAS;

1) Emitir pareceres sobre candidaturas a programas nacionais ou comunitirios
fundamentados no diagndstico social e no plano de desenvolvimento social;

m) Emitir pareceres sobre a criagio de servigos ¢ equipamentos sociais, tendo em
vista a coberlura equitativa ¢ adequada no concelbo, assim como o impacto das
respostas em matéria de igualdade de género, designadamente na conciliagio da
vida familiar e da vida profissional.

7 O Nicleo Executivo, no exercicio das suas competéneias, pode solicitar &
colaboragio de outras entidades que compdem o CLAS.



16"
ALTERACOES AQO REGULAMENTO

o do CLAS poderd ser alterado por deliberagdo do plendrio,

1.0 Regulamento Intem
quer pelo Nicleo Executivo, quer

podendo as propostas de alteragho set apresentadas,

pelos membros do plendrio.

2 Este regulamento vigorard
20013, devendo ser analisado apds este periodo ¢ entra ¢

aprovagdo.

durante o periodo experimental (at€ 31 de Dezembro de
m vigor a partir da data da sua

i
INTERPRETACAO E INTEGRACAOD

As dividas, omissbes e/fou lacunas suscitadas na aplicagio do presente Regulamento sao
dirimidas efou integradas mediante deliberaciio do plenana, atenlos, designadamente 0
Cadigo do Procedimento Adminisirativa, o desiderato social do presenie CLAS,
outrossim, os principios gerais de direito aplicivers.



