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MUNICIPIO DE PORTEL

Regulamento n.° 573/2023

Sumario: Aprovagao do Regulamento de Utilizagao e Funcionamento do Terminal Rodoviario de Portel.

José Manuel Clemente Grilo, Presidente da Camara Municipal de Portel, torna publico que, em
sesséo ordinaria de 28 de abril de 2023, a Assembleia Municipal de Portel aprovou o Regulamento
Municipal de Utilizagdo e Funcionamento do Terminal Rodoviario, que a seguir se transcreve na
integra e que entrara em vigor 15 dias apos a sua publicagdo na 2.2 série do Diario da Republica.

Mais se informa que o referido regulamento foi submetido a consulta publica, pelo periodo de
30 dias, ndo se tendo verificado durante esse periodo quaisquer observagdes ou sugestdes.

Para constar se publica o presente edital e outros de igual teor que vao ser afixados nos lugares
publicos de estilo e no sitio da Internet do Municipio de Portel em www.cm-portel.pt.

O presente regulamento, foi aprovado pela Assembleia Municipal na sua sess&o de 28 de abril
de 2023 sob proposta da Camara Municipal, no uso das competéncias previstas na alinea k) do
n.° 1 do artigo 33.° conjugado com a alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° do anexo | a Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro.

4 de maio de 2023. — O Presidente da Camara Municipal, José Manuel Clemente Grilo, Dr.

Regulamento de Utilizagdo e Funcionamento do Terminal Rodoviario

O presente Regulamento de utilizacdo e funcionamento do Terminal Rodoviario de Portel é
elaborado nos termos do previsto no Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro.

Artigo 1.°
Ambito e Objetivo

1 — O presente regulamento destina-se a assegurar a organizagao e a exploragao regular e
continua do Terminal Rodoviario de Portel, adiante designado por Terminal Rodoviario, situado na
Rua dos Bombeiros Voluntarios, em Portel, destinado a prestagao de um servigo publico de apoio
ao funcionamento dos transportes coletivos de passageiros.

2 — E objetivo deste Regulamento garantir a qualidade dos servicos prestados.

Artigo 2.°
Finalidade e Utilizagao

1 — A Camara Municipal de Portel superintendera a organizagao e disciplina dos servigos de
forma a evitar situagdes de vantagem concorrencial ilicita.

2 — O Terminal Rodoviario é terminal e ponto de paragem de todas as carreiras de transportes
rodoviarios de passageiros que servem o Municipio.

3 — Os operadores de servigos de transporte de passageiros com carreiras de servigo publico
regular que servem o Municipio, consideram-se utilizadores prioritarios na utilizagao do cais.

4 — Todos os demais operadores com carreiras de servigo publico ou de aluguer e as agéncias
de viagens ou outros transportes ou prestacao de servigos poderao utilizar o Terminal Rodoviario
nas condi¢des estabelecidas neste Regulamento.

5 — O Terminal Rodoviario € de uso exclusivo por veiculos de transporte coletivo de passagei-
ros, podendo, mediante autorizagdo da Camara Municipal, ser utilizado por outras transportadoras.

6 — Durante o periodo de encerramento, os operadores regulares que detenham direitos
de utilizagado do cais poderéo utiliza-los como aparcamento, para efeitos de recolha noturna das
viaturas utilizadas no seu servigo publico.
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Artigo 3.°
Competéncias

Compete a Camara Municipal de Portel assegurar de forma regular e continua a organizagao
e exploragao do Terminal Rodoviario.

Artigo 4.°
Horario de funcionamento

1 — O Terminal Rodoviario abrira as 06:30 horas e encerrara as 20:30 horas, nos dias Uteis
de semana.

2 — E proibido o estacionamento de qualquer veiculo no espaco do Terminal Rodoviario, com
excecgao de situagdes devidamente autorizadas para o efeito.

3 — O horario apresentado no n.° 1 é suscetivel de alteracédo pela Camara Municipal, tendo
em conta os interesses dos utentes, dos transportadores e dos servicos.

Artigo 5.°
Controlo do Terminal Rodoviario

1 — A Camara Municipal de Portel regulara a reparticdo dos servigos de forma a evitar situa-
¢des de vantagem concorrencial para qualquer transportador.

2 — Os funcionarios dos operadores de servigos de transporte de passageiros deverdao cum-
prir as instrugbes dos responsaveis do Terminal Rodoviario destinadas a regular a circulagéo no
seu interior.

3 — Compete aos responsaveis do Terminal Rodoviario controlar e verificar as entradas e
saidas, de acordo com os horarios fornecidos pelos transportadores.

4 — Os operadores devem cumprir e fazer cumprir os horarios estabelecidos.

Artigo 6.°
Direitos de utilizagao de cais

1 — As empresas transportadoras que pretendam utilizar de forma regular o Terminal Rodo-
viario devem apresentar requerimento, por modelo disponivel no Terminal Rodoviario e no site
www.cm-portel.pt, do qual devera constar a identificagdo completa da entidade requerente e os
seguintes elementos:

a) Relacao das viaturas que irdo ser utilizadas na exploragéo das respetivas carreiras;
b) Mapa discriminativo dos horarios de chegada e partida das carreiras, em esquema semanal,
com indicagao das origens e destinos.

2 — Os operadores de servigos de transporte de passageiros devem também declarar conhe-
cimento do presente Regulamento e obrigar-se ao seu integral cumprimento.

3 — Os operadores de servigos de transporte de passageiros que pretendam utilizar de forma
ocasional o Terminal Rodoviario para tomar ou largar passageiros, devem-no solicitar por escrito,
designadamente por correio eletronico, com antecedéncia de pelo menos 24 horas e aguardar
confirmagao pelos servigos.

Artigo 7.°
Seguros

1 — Todos os operadores de servigos de transporte de passageiros a operar no Terminal
Rodoviario sao obrigados a estabelecer um seguro relativo aos riscos da sua responsabilidade,
efetuado nos termos estabelecidos por lei em vigor.

2 — E obrigatdria a apresentacdo da apdlice ou do termo de caugdo para que a exploragao se
inicie, bem como do recibo do seguro, apresentado anualmente, para que possa prosseguir.
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3 — A Camara Municipal de Portel é isenta de responsabilidade por qualquer espécie de riscos
provenientes da atividade dos operadores ou dos seus agentes, sendo os acidentes provocados
por estes da sua inteira responsabilidade.

4 — A admissao dos veiculos podera ser recusada quando os operadores ndo comprovem, por
apresentacao das respetivas apalices e dos recibos dos prémios, que se encontram em condi¢oes
de observancia do estipulado neste preceito.

Artigo 8.°
Publicidade das Tarifas

1 — Os operadores deverao avisar a Camara Municipal se ocorrerem modificagcdes de horarios,
com uma antecedéncia de pelo menos quarenta e oito horas, antes da sua entrada em vigor.

2 — Os horarios das carreiras € as respetivas tarifas serdo afixadas em locais bem visiveis
do Terminal Rodoviario.

3 — A Camara Municipal afixara, de acordo com os operadores, quadros globais de carreiras,
com indicagéo dos horarios de chegadas e partidas.

Artigo 9.°
Registo da informacao e elementos estatisticos

1 — Sempre que seja solicitado pela Diregao Geral de Transportes Terrestres ou pela Camara
Municipal de Portel, serdo elaborados mapas estatisticos relativos ao movimento de passageiros,
mercadorias, bagagens e veiculos, ficando as empresas obrigadas a fornecer os elementos neces-
sarios, por forma a poder responder a solicitagdo das entidades.

2 — Os operadores podem elaborar mapas estatisticos com a estimativa dos passageiros
entrados e saidos por carreira, dados estes que poderao vir a ser utilizados como forma de aper-
feicoamento do modelo de gestao do Terminal Rodoviario.

Artigo 10.°
Circulagao e estacionamento de veiculos de transporte coletivo de passageiros no Terminal Rodoviario

1 — E obrigatério desligar os motores dos veiculos, nos respetivos cais, desde 0 momento
da paragem até a sua saida.

2 — Nao ¢é permitida a utilizagdo dos sinais sonoros, exceto em casos de perigo iminente.

3 — Avelocidade maxima admitida dentro das instalagdes do Terminal Rodoviario é de 20 km/h.

4 — E proibida a paragem dos veiculos sobre as passagens reservadas a circulagdo dos pedes.

5 — E proibida a tomada ou largada de passageiros e a carga ou descarga de mercadorias e
bagagens fora dos cais respetivos.

6 — E interdita a entrada no Terminal Rodovidrio a viaturas que n&o estejam em perfeito estado
de conservacéao, designadamente as que se encontrem a derramar 6leo ou combustivel.

7 — O estacionamento prolongado de veiculos de transporte coletivo de uma empresa, durante
o horario de funcionamento do Terminal Rodoviario, apenas é permitido naquele periodo de tempo
desde que, a empresa disponha de cais suficientes para a sua normal operagéo de entrada e saida
de passageiros.

8 — Os operadores que detenham os direitos de utilizagdo de cais, deverao coordenar as
entradas e saidas dos respetivos veiculos a mais eficaz utilizagdo daqueles.

Artigo 11.°
Manutengiao dos veiculos

E proibido efetuar quaisquer operagdes de manutencdo, nomeadamente abastecimento de
combustiveis, lubrificantes ou agua e limpeza nos veiculos estacionados no Terminal Rodoviario,
exceto em casos de emergéncia.
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Artigo 12.°
Avarias

1 — Qualquer veiculo em que ocorra uma avaria, devera ser imediatamente retirado do cais
do Terminal Rodoviario, salvo quando o0 mesmo n&o possa deslocar-se pelos seus proprios meios
€ a reparagao possa ser realizada no periodo de 30 minutos.

2 — Sempre que n&o seja possivel deslocar o veiculo avariado ou a sua reparagéo nao possa
ser realizada no periodo de 30 minutos, deve o operador promover o seu deslocamento imediato
para garagem ou oficina.

3 — Se a deslocacéo citada anteriormente n&o se fizer com a celeridade necessaria, sera o
veiculo removido por iniciativa da Camara Municipal, a expensas do proprietario do mesmo.

Artigo 13.°
Afetacao e utilizagao do cais

1 — Cada cais comporta apenas um veiculo.
2 — Autilizagao dos cais faz-se por indicagdo da Camara Municipal e se possivel, por proposta
de cada operador.

Artigo 14.°
Venda de bilhetes

1 — A venda de bilhetes é feita nos veiculos.
2 — A venda de bilhetes é da inteira responsabilidade de cada operador.

Artigo 15.°
Bagagens e mercadorias

1 — Nao é permitido o depdsito de quaisquer volumes nos cais.

2 — Nao é permitida a permanéncia de mercadorias, ou dos meios para a sua movimenta-
¢ao, em cima dos passeios por tempo superior ao da respetiva carga ou descarga, de e para as
instalagbes da empresa.

3 — Qualquer volume descarregado de um veiculo que n&o seja levado imediatamente pelo seu
proprietario ou operador, sera removido para o armazém do Terminal Rodoviario, pelo responsavel.

Artigo 16.°
Objetos esquecidos ou abandonados

1 — As bagagens e outros objetos esquecidos ou abandonados no Terminal Rodoviario
serdo recolhidos pelo responsavel e depositados no armazém e serdo entregues a quem provar
pertencer-lhes.

2 — A Camara Municipal elaborara mensalmente uma relagdo das bagagens e objetos acha-
dos, a afixar nos Pagos do Concelho e no Terminal Rodoviario e a publicar no site da Camara
Municipal.

3 — A Camara Municipal podera dispor das bagagens e objetos achados se nao forem recla-
mados até seis meses apos a publicitacao referida no nimero anterior.

4 — Excetuam-se do numero anterior os objetos ou bens suscetiveis de rapida deterioragao,
que, caso nao sejam reclamadas no prazo de quarenta e oito horas, serdo entregues a instituicoes
de beneficéncia.
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Artigo 17.°
Servigo de bar

1 — O Terminal Rodoviario esta dotado de servigo de bar de utilizagéo geral.
2 — O bar sera adjudicado por prévio procedimento de concurso e objeto de contrato de cessao
de exploragéao, pelo prazo e nas condigdes aprovadas pela Camara Municipal.

Artigo 18.°
Registo dos veiculos

1 — Os operados regulares devem fornecer uma lista completa dos veiculos utilizados no
servigo de transportes, com indicagao da marca, modelo e matricula.

2 — Os operadores devem manter a informacao relativa as viaturas atualizada e comunicar
antecipadamente a substituicdo de qualquer viatura.

Artigo 19.°

Encargos
1 — A Camara Municipal de Portel assumira os seguintes encargos:

a) Recursos humanos com fungao de regular o policiamento e disciplina da utilizagdo do Ter-
minal Rodoviario;

b) Eletricidade, agua, limpeza, comunicagdes e seguranga relativas as areas comuns;

c¢) Seguro de incéndio, queda de raio, tempestades, inundagdes e danos por agua;

d) Equipamento de zonas comuns;

e) Sinalizagao e painéis informativos;

f) Conservagao e manutengao das instalagées do Terminal Rodoviario.

Artigo 20.°

Deveres especiais do pessoal

1 — O pessoal que prestar servigo no Terminal Rodoviario esta obrigado a observar os seguin-
tes deveres especiais:

a) Tratar os agentes dos operadores e utentes com a maior corregdo, nao os importunando
com exigéncias injustificadas e prestando-lhes todos os esclarecimentos e colaboragédo que neces-
sitarem;

b) Zelar pela segurancga e comodidade dos utentes, com especial atengdo quando se trate de
gravidas, diminuidos fisicos, idosos e criangas;

c) Fazer a entrega imediata ao chefe competente dos objetos achados no Terminal Rodoviario.

Artigo 21.°

Dos utentes

Os utentes devem obedecer as indicagdes dos funcionarios do Terminal Rodoviario, abstendo-
-se de praticar quaisquer atos que danifiquem ou sejam suscetiveis de prejudicar as referidas
instalacdes e equipamentos.

Artigo 22.°
Contraordenagoes

1 — Sem prejuizo da responsabilidade civil ou penal emergente dos atos praticados, a falta
de cumprimento pelos operadores ou agentes das disposi¢des do presente Regulamento constitui
contraordenagao e sera punido com coima de 35€ a 3500€.
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2 — Compete ao Presidente da Camara de Portel aplicar as coimas e promover o respetivo
processo de contraordenagéao.

3 — Todas as contraordenagdes praticadas por qualquer empresa serao apresentadas a
Direcao Geral de Transportes Terrestres para que esta possa exercer a sua atividade tutelar, pela
aplicagéo das sangdes de suspensao ou revogagao das carreiras concessionadas.

4 — Os direitos de utilizagdo concedidos aos operadores regulares serdo suspensos ou
revogados, por despacho do Presidente da Camara, caso ocorra alguma situagao prevista nos
numeros anteriores.

5 — A falta de observancia das obrigagdes impostas aos utentes do Terminal Rodoviario
constitui contraordenacgao social, punivel com coima entre 25€ a 1250¢€.

6 — As infragbes as disposigdes deste Regulamento sdo puniveis ainda que praticadas por
negligéncia.

Artigo 23.°
Fiscalizagao

1 — Afiscalizacao das condicdes de prestacao de servigos no Terminal Rodoviario sera exer-
cida pela Camara Municipal de Portel e pela Dire¢cdo Geral de Transportes Terrestres, com vista a
zelar o cumprimento dos disposto no presente Regulamento.

2 — Para efeitos do disposto no artigo anterior, todas as autoridades e seus agentes que toma-
rem conhecimento de quaisquer infragdes ao presente Regulamento devem participar a Camara
Municipal de Portel, sem prejuizo de o fazerem igualmente a outras entidades competentes, como
a Direcao Geral de Transportes Terrestres.

Artigo 24.°
Reclamacoes

1 — Os elogios, sugestdes e reclamagdes dos utentes relativos aos servigos prestados e as pes-
soas que o tenham prestado, s&o feitos online em plataformas proprias disponibilizadas na Internet.

2 — No Terminal Rodoviario existira, como meio subsidiario, um livro de reclamacgdes, para
registo de reclamacobes e sugestdes dos utentes, respeitantes ao funcionamento do Terminal.

Artigo 25.°

Aprovacao e alteragoes ao presente Regulamento

1 — O presente Regulamento estara ao dispor dos operadores de servigos de transporte de
passageiros e utentes do Terminal Rodoviario.

2 — As alteragdes que ocorram serao dadas a conhecer aos transportadores e ao publico em
geral através de edital afixado no préprio Terminal Rodoviario.

Artigo 26.°

Execugao

Sempre que a execugao do disposto no presente Regulamento carega de normas concreti-
zadoras, estas serao emitidas pelo Presidente da Camara Municipal e tornadas publicas mediante
edital afixado no Terminal Rodoviario.

Artigo 27.°

Norma transitéria

As empresas que operam atualmente com carater regular no Terminal Rodoviario ndo neces-
sitam requerer nova admissao, sem prejuizo do cumprimento dos deveres previstos nas alineas a)
e b) do n.° 1 do artigo 6.° do presente Regulamento.
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Artigo 28.°
Vigéncia

O presente Regulamento entrara em vigor no prazo de 15 dias contados da data da publicagdo
mediante editais fixados nos lugares de estilo.
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